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Manual do usuario
SUPORTE DE CHAO FIXO COM REGULACAO
ELETRICA PARA ECRAS DE 55”-100”
VESA: 200x100, 300x200, 300x300,
350X350, 400x200, 400x300, 400x400,
600x200, 600X400, 800X400, 800X600
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e | eia 0 manual de instrugoes, se tiver alguma duvida sobre as instrucoes ou adverténcia, contacte com o seu distribuidor local.
e Certifique-se de ter recebido todas as pecas de acordo com a lista de verificacao de componentes para instalacao. Se faltar alguma pecga ou estiver
com defeito contacte o seu revendedor local.

¢ A instalacao dos produtos com maior peso do indicado podem causar instabilidade e possiveis lesdes pessoais.

e Os suportes devem ser montados conforme o especificado nas instrucdes de montagem. Uma instalacao incorreta pode causar defeito no produto ou
ferimentos pessoais graves.

e Devem ser utilizados materiais e ferramentas de seguranca adequados. Este produto sO deve ser instalado por profissionais.

e Certifique-se de que a superficie de fixagcao pode suportar com seguranca o peso total do equipamento e dos seus componentes.

e Utilizar somente os parafusos de montagem fornecidos e NAO APERTE DEMAIS.

e Este produto contém pecas peqguenas que podem representar um perigo de asfixia se ingeridas. Mantenha estes produtos longe do alcance das
criancas.

e Este produto destina-se apenas a ser utilizado em interiores. A utilizacao no exterior nao so danifica o produto como tambéem pode causar ferimentos
pessoails.

e Consulte a garantia do produto.
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(2.6")

2 12mm

(21/2")




'
i

o,
©
On
O
©
-
)
-




- "\ e
yolole

Instalacao




“"O C"*t A
}( i
y TN

Instalacao

|




- e
N

Instalagao
>
/ - =+ Eﬁﬂ

>

=D

I

1 0 Nota: NZo retirar os parafusos.




7,
.-
w.q

o,
©
On
O
©
-
)
-

@ |

llllllllllllllllllllllllllllllllllllllll




““(“*', P *
4 h‘ &

Nota: Insira 2 pilhas AAA (nao incluidas) no telecomando antes de ajustar o
suporte do televisor. Ajuste a altura premindo os botdes “/\” e “\/” no
telecomando. Se o suporte de TV nao subir ou descer, faca corresponder 0
codigo entre o suporte de TV e o controlo remoto seguindo as

iINstrucoes abaixo.

\ Se for a primeira vez que liga o suporte, deve emparelhar o telecomando com
O suporte e, em seguida, reiniciar o sistema. Prima o botao pequeno na caixa
de controlo com um clipe de papel ou um lapis, conforme ilustrado.

A unidade péra de emitir um sinal sonoro e, em seguida, prima o botéo “E)” no telecomando; depois, ouvird sinais sonoros
consecutivos durante cerca de 10 segundos, indicando que o emparelhamento esta em curso. Depois disso, a unidade emite
novamente um sinal sonoro e para, o que significa que o emparelhamento esta concluido. Prima e mantenha premido o botao
“@”. O suporte retrai-se automaticamente para a posicao mais baixa. Quando a unidade emitir novamente um sinal sonoro, o
sistema ¢é reiniciado.



1. Setas para cima/para baixo: Prima e mantenha premido o botao ™ /\ “ para elevar o suporte. Prima e mantenha premido o botdo

" para baixar o suporte.
Nota: Remova todos 0s objectos circundantes antes de ajustar a altura do suporte.

2. Ajuste da memoria: Prima e mantenha premido 0 botao "1 OU "[mns)” durante 3 segundos até ouvir um sinal sonoro, indican-
do que a posigao atual foi guardada na memoria. Os bOtOes ~(meni|  [remz) POJEmM guardar uma altura cada.

\\

3. Ativar as deflnlgoes de altura: Prima o botao | (] Ou [ » eosuporte deslocar-se-a automaticamente para a posicao
guardada no botao (w1 OU [mem2)” CcOrrespondente. — |

4. Predefinicao: Premir brevemente o botao ™ (&) “ e 0 suporte retrai-se automaticamente para a posicao mais baixa. Para parar,
prima novamente o botao ™ @) .

5. Modo de reposicao: Prima e mantenha premido o botao = (9 “ durante 3 segundos até ouvir um sinal sonoro e o suporte
comegar a mover-se para baixo. O suporte move-se entao um pPouco para cima quando atinge a posicao mais baixa e para.
O sistema foi reiniciado com sucesso quando a unidade emitir dois sinais sSonoros.

6. Desemparelhar um controlo remoto: Prima o botao pequeno na caixa de controlo com um clipe de papel ou um lapis,
como se estivesse a emparelhar o controlo remoto. Depois de ouvir um sinal sonoro, prima e mantenha premido o botao durante
5 segundos até ouvir outro sinal sonoro, indicando que o desemparelhamento esta concluido.



O produto é operado eletricamente. Para evitar queimaduras, incéndios e choques eléctricos, para garantir uma
utilizacao segura e correta do sistema e para manter a longevidade da construcao geral e da eletronica incorporada,
leia atentamente as instrucoes.

¢ Certifigue-se de que a superficie de montagem ¢é suficientemente forte para suportar o produto e o0 equipamento montados.

e Nao exceda a capacidade maxima de peso indicada.

e Certifique-se sempre de que esta disponivel alguém ou um dispositivo mecanico para ajudar a levantar e posicionar produtos pesados
em seguranca.

e Aperte 0s parafusos com firmeza, mas nao excessivamente. Um aperto excessivo pode danificar o produto e reduzir significativamente o
seu poder de fixagao.

e Mantenha uma area livre de pecas moveis quando utilizar o produto e utilize-o apenas para o fim a que se destina.

e Nunca se apoie, pendure ou trepe no produto.

¢ Este produto destina-se apenas a ser utilizado em interiores.

e Nao é permitida qualquer tentativa de reconstrucao da construcao ou de alteracao da unidade de poténcia e da caixa de controlo.

¢ Este produto pode conter pequenos objectos que podem constituir um perigo de asfixia se ingeridos.

¢ Mantenha as criangas afastadas, a menos que o produto se destine a sua utilizacao e que todas as instrucoes e manuais tenham
sido completamente revistos e compreendidos por elas.

e \/erificar periodicamente (pelo menos de trés em trés meses) se o produto € seguro e se pode ser utilizado em seguranca.
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Outras precaucoes

Nao limpar o produto com agua enguanto a alimentacao estiver ligada.
Nao desmonte nem substitua componentes enquanto a alimentagao estiver ligada.
Nunca utilize o sistema com um calbo ou ficha danificados.

Nunca utilize o sistema se este se encontrar num ambiente humido ou se 0S seus componentes eléctricos
entrarem em contacto com liquidos.

Se a caixa de controlo emitir ruidos ou odores estranhos, desligue imediatamente a tensao da rede.

Eliminacao: Esta marca indica que o produto nao deve ser eliminado junto com outros residuos domésticos em toda a UE.
Para evitar possiveis danos ao ambiente ou a saude humana resultantes da eliminacao descontrolada de residuos, recicle-o
de forma responsavel para promover a reutilizacao sustentavel dos recursos materiais. Para se desfazer do produto usado,
utilize o servico de reciclagem local ou entre em contacto com o seu ponto de venda para proceder a recolha do produto.
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1. Nao funciona.
Existem 7 possibilidades: | | | | | i | | | | i
¢ Mau funcionamento. Verifigue se a unidade emite um sinal sonoro depois de premir um botao. Em caso afirmativo, siga as instrugcoes do manual

para utilizar o suporte corretamente.

e £| sistema de montaje puede estar defectuoso. Compruebe si la unidad emite tres pitidos después de pulsar un boton. En caso afirmativo, reinicie
el sistema.

e s posible que el sistema se esté sobrecalentando. Compruebe si la unidad emite cuatro pitidos después de pulsar un boton. Si es asi, deje que la
unidad se enfrie (unos 30 Minutos).

¢ Es posible que el extremo AC/DC del cable de alimentacion esté desenchufado/desconectado de la toma/soporte. Compruebe la conexion para
asegurarse de que la unidad recibe alimentacion

¢ E£s posible que la distancia sea excesiva y no este dentro del alcance del soporte. Utiliza el mando a distancia a menos de 10m del soporte.

e | as pilas del mando a distancia pueden estar gastadas o agotadas. Cambielas.

¢ E| mando a distancia puede estar roto. Compruebe si el LED indicador del mando a distancia se ilumina al pulsar un boton.

® Si NO es asi, pongase en contacto con el establecimiento donde lo adquirid para que se lo sustituyan.

2. O suporte do televisor para de se mover durante o funcionamento e emite um sinal sonoro longo:

¢ Retire todos 0s objectos a volta.

e O peso do televisor pode exceder o limite maximo de peso do sistema de montagem.

e O cabo do motor pode estar partido. Reinicie o sistema. Se o problema persistir, contactar o local de compra para substituicao.

3. O suporte do televisor emite um ruido ou som anormal:
e \/erifigue todas as ligacdes de alimentacao e reinicie o sistema. Se a unidade continuar a fazer um ruido anormal, entre em contacto com o local de
compra para a sua substituicao.
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A TooQ, a partir de 1 de janeiro de 2022, oferece uma garantia de 3 anos a partir do momento da compra, pelo que é necessario ter o recibo ou a fatura

com a data. O distribuidor ou retalhista onde o produto foi adquirido atendera a sua reclamacao e oferecera 0 seu servico técnico enquanto a garantia
estiver em vigor.

Fora da garantia

A garantia nao cobre danos ou defeitos causados aos produtos devido a:

e O nao cumprimento do manual do utilizador.
¢ Qualquer tipo de modificacao ou alteracao.
e Temperaturas altas e baixas, humidade ou contacto com liquidos.

e Desgaste e riscos causados pela utilizacao diaria. A garantia nao cobre danos ou defeitos no disco rigido causados por uma utilizagao incorrecta do disco
rigido ou da caixa externa.

¢ Alimentacao de tensao incorrecta em produtos que a exijam.
e A utilizagao do produto com qualquer outro dispositivo que nao o indicado para a sua utilizagao.

FAQ

Pode consultar as perguntas frequentes no nosso sitio Web no link do produto. Os produtos podem estar sujeitos a variagdes devido a
alteracoes de stock, melhorias do produto ou erros de impressao. Em caso de duvida, contacte-nos.



https://www.tooq.com/support.php
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Informe-se sobre todas
as nossas novidades!

Siga-nos nas redes sociais
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