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•	 1 x port d’alimentation CC 12 V/3 A.
•	 1 x port USB-C pour la connexion à l’ordinateur.
•	 2 x ports PCI-Express pour disques M.2 2230/2242/2260/2280/22110.
•	 1 x port SATA pour disques SSD/HDD de 2,5 pouces et 3,5 pouces.
•	 Prend en charge les disques 2,5 pouces, 3,5 pouces et M.2 NVMe.
•	 Vitesse maximale : SATA -> 6 Gbps. NVMe1 -> 8 Gbps. NVMe2 -> 10 Gbps.
•	 Systèmes d’exploitation compatibles : Windows, Linux et Mac 10.2 ou supérieur.
•	 Commutateur de changement de mode : SATA -> NVMe2 ; NVMe1 -> NVMe2 ; NVMe1 -> SATA ; NVMe2 -> SATA.
•	 Voyant LED de vérification de l’état : voyant d’alimentation bleu fixe lorsque l’appareil est allumé, voyant blanc fixe lorsque des disques sont connectés, voyant 
blanc clignotant en lecture/écriture sur le disque, voyant bleu clignotant lors du clonage, voyant bleu fixe lorsque le clonage est terminé.
•	 Appareil Plug & Play, sans Instalación de pilotes.

Spécifications
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Avant de commencer l’Installation

•	Lisez le manuel d’instructions, si vous avez des questions concernant les instructions ou les avertissements, contactez votre distributeur local.
•	Assurez-vous que vous avez reçu toutes les pièces conformément à la liste de contrôle des composants pour l’Installation. Si des pièces sont 
manquantes ou défectueuses contactez votre distributeur local.

•	L’Installation de produits plus lourds peut entraîner une instabilité et d’éventuelles blessures.
•	Les supports doivent être assemblés conformément aux instructions d’assemblage. Une Installation incorrecte peut entraîner une défaillance du 
produit et des blessures graves.
•	L’équipement et les outils de sécurité appropriés doivent être utilisés. Ce produit ne doit être installé que par des professionnels.
•	Assurez-vous que la surface de montage peut supporter en toute sécurité le poids total de l’appareil et de tous ses composants.
•	Utilisez les vis de montage fournies et ne les surchargez pas.
•	Ce produit contient de petites pièces qui peuvent présenter un risque d’étouffement en cas d’ingestion. Gardez ces produits hors de portée 
des enfants.
•	Ce produit est destiné à être utilisé à l’intérieur uniquement. Une utilisation à l’extérieur endommagerait non seulement le produit, mais pourrait 
également provoquer des blessures corporelles.
•	Veuillez consulter la garantie du produit ici.
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Installation
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Fonctionnement

ES

Fonctionnement en lecture/écriture des disques

1.	 Branchez la station d’accueil à l’alimentation à l’aide de l’adaptateur fourni. Connectez-la à votre ordinateur 
à l’aide du câble USB-C.

2.	 nsérez les disques et appuyez sur le bouton d’alimentation ; les voyants bleu et blanc s’allumeront dès qu’ 
ils seront détectés. Vous pouvez également vérifier cela dans la gestion des disques.

AVERTISSEMENT : le formatage du disque effacera toutes les données. Veillez à effectuer une sauvegarde au 
préalable.

Procédure de clonage hors ligne

1.	 Insérez le disque dur/SSD dans le port correspondant.Effectuez une sauvegarde des données avant le 
clonage, car celui-ci écrase le contenu d’origine du disque de destination.

2.	 La capacité du disque de destination doit être égale ou supérieure (≥) à celle du disque source. Déplacez 
le commutateur de clonage pour sélectionner le mode souhaité, comme indiqué ci-dessous. S : SATA ; N1 : 
NVMe1 ; N2 : NVMe2.

3.	 Branchez l’appareil sur le secteur à l’aide de l’adaptateur secteur ; il n’est pas nécessaire de le connecter à 
l’ordinateur. Appuyez sur le bouton d’alimentation : le voyant bleu d’alimentation et le voyant blanc du disque 
dur/SSD s’allumeront.

4.	 Appuyez deux fois sur le bouton de clonage ; le voyant de progression à 25 % et le voyant du disque dur/
SSD clignoteront, indiquant que le processus a commencé.

5.	 Lorsque le voyant à 25 % reste allumé en continu, cela signifie que cette partie du processus est terminée. 
Ceci sera suivi par les voyants de 50 %, 75 % et 100 % qui resteront allumés en continu. Lorsque tous les 
voyants de progression et le voyant du SSD sont allumés en permanence, le clonage est terminé. Éteignez 
l’interrupteur et retirez délicatement le disque dur/SSD (attention, car la surface peut être chaude).
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Résolution des erreurs courantes
SSD non reconnu

Vérifiez la compatibilité : assurez-vous que le SSD M.2
est de type NVMe. Cette station d’accueil (dock) n’est pas compatible avec les SSD M.2 SATA.
Redémarrage : éteignez la station d’accueil, puis
rallumez-la.
Avertissement : ne prend pas en charge le remplacement à chaud (hot-swap) :éteignez toujours la station d’accueil avant d’insérer ou de retirer un SSD M.2.
Vérifiez l’état du disque sous Windows en ouvrant le
Gestionnaire de disques. Si un disque dur/SSD apparaît comme « déconnecté » après le clonage, cela peut être dû à un conflit de signatures de disque (Windows n’attribue qu’une seule lettre de 
lecteur aux signatures
identiques).
Pour résoudre ce problème, cliquez avec le bouton droit sur le lecteur déconnecté et sélectionnez “ En ligne ” ou 
“ Changer la lettre du lecteur ”.

Impossible de cloner 

Débranchez le câble USB : assurez-vous que la station d’accueil n’est pas connectée à l’ordinateur lorsque vous lancez le clonage hors ligne (offline).
Redémarrez la station d’accueil : éteignez puis rallumez la station d’accueil. Les voyants SATA et NVMe doivent tous deux être allumés en continu.
Vérifiez la capacité :
Le disque dur/SSD de destination doit avoir une capacité égale ou supérieure à celle du disque dur/SSD source.

Le clonage s’arrête à mi-parcours (les voyants cessent de clignoter)

Cela peut indiquer la présence de secteurs défectueux sur le disque dur/SSD source ou de destination.
Essayez de remplacer le disque dur/SSD défectueux et relancez le processus.
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Résolution des erreurs courantes
Manque d’espace de stockage après le clonage

Si le disque dur/SSD de destination est plus grand que celui d’origine, l’espace non alloué restant se trouve
dans la Gestion des disques.
Panneau de configuration -> Outils d’administration ->
Gestion de l’ordinateur -> Gestion des disques. Cliquez avec le bouton droit sur l’espace non alloué et sélectionnez “ Nouveau volume simple ” pour créer une nouvelle partition.

Remarques importantes

•	 S’il s’agit d’un ancien disque dur, l’ordinateur le détectera dans « Poste de travail » et il sera possible de lire et d’écrire dessus normalement.
•	 S’il s’agit d’un nouveau disque dur, il est nécessaire de l’initialiser, de le partitionner et de le formater avant de pouvoir l’utiliser.
•	 Si vous clonez un disque dur/SSD de démarrage, une fois le clonage terminé, il n’est pas recommandé d’utiliser à la fois le disque source et le disque de destination sur le même PC, car cela 
peut endommager les informations de démarrage et les rendre inutilisables en tant que disques système.

•	 Effectuez une sauvegarde de toutes les données importantes avant de commencer le processus de clonag
•	 Le disque dur/SSD de destination doit avoir une capacité égale ou supérieure à celle du disque dur/SSD source.
•	 Débranchez le câble USB de la station d’accueil pendant le processus de clonage.
•	 Ne déplacez pas le disque dur/SSD et ne le débranchez pas tant que le clonage est en cours.
•	 Évitez de toucher le disque dur/SSD pendant son fonctionnement.
•	 Le disque dur/SSD peut devenir très chaud pendant son fonctionnement.
•	 La durée du clonage dépend de la capacité totale du disque dur/SSD, et non de la quantité de données stockées.
•	 Le clonage hors ligne est une copie au niveau matériel, secteur par secteur.
•	 Cela signifie que l’intégralité du disque dur/SSD (l’ espace utilisé ou inutilisé) sera clonée ; par conséquent, le clonage d’un SSD vide ou plein prend le même temps.
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Informations sur la garantie

TooQ, à partir du 1er janvier 2022, offre une garantie de 3 ans à compter de la date d’achat, il est donc nécessaire d’avoir le ticket de caisse ou la facture 
indiquant la date. Le distributeur ou le détaillant où le produit a été acheté s’occupera de votre réclamation et offrira son service technique pendant la durée 
de la garantie.

Hors garantie
La garantie ne couvre pas les dommages ou défauts causés aux produits en raison de :

•	 Non-respect du manuel d’utilisation. 
•	 Modifications ou altérations de quelque nature que ce soit. 
•	 Températures élevées ou basses, humidité ou contact avec des liquides. 
•	 L’usure et les rayures causées par l’utilisation quotidienne. La garantie ne couvre pas les dommages ou défauts du disque dur causés par une utilisation 
inappropriée du disque dur ou du boîtier externe.
•	   Une alimentation électrique incorrecte dans les produits qui le nécessitent.
•	   L’utilisation du produit avec un appareil autre que celui indiqué pour son utilisation.

FAQ
Vous pouvez consulter la foire aux questions sur notre site web www.tooq.com en cliquant sur le lien du produit. Les produits peuvent être soumis à des 
variations dues à des changements de stock, des améliorations de produits ou des erreurs d’impression. En cas de doute, veuillez nous contacter.
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